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Agilitat und Verwaltung - ein Widerspruch?



Agilitat ist mehr als Methodeneinsatz

Kulturwandel Balance Haltung



Drei Spannungsfelder

1 2 3

Methode Werkzeug Stabilitat

vs. Kultur vs. Haltung vs. Veranderung



Doing Agile vs. Being Agile



Warum \lerwallungen sich schwer verandern
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Bourdieu & Verwaltung

Der organisationale Habitus

@ Rechtssicherheit @ Dokumentation % Hierarchie



Drei Hebel der agilen
Verwaltungsmodernisierung

] 02

Methodenkompetenz und Projekte wie die elektronische
Teamfahigung Akte

03

Aufbau eines agilen Geschaftsprozessmanagement




Beispiel 1

Das Team befahigen — Methoden und transformational
Skills

1 2 o

Portfolio aufbauen Transformational SKills Rgile Multiplikator:innen



Kieines Werkzeug, groBe Wirkung

Die ELMO-Karte




Achtung: Uberforderung

Dosierung Psychologische Sicherheit Reflexion



Beispiel 2

Die elektronische Akte

Soperitom
O Desaraminty
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efkte: Macht und Sichtbarkeit

Neue Organisationsiormen

© i 3

Transparenz schatfen ePersonalakte als Pilot Matrixstruktur



Beispiel 3

Geschaftsprozessmanagement agil denken



GPM: Grundprinzip

Nicht jeder Prozess braucht gleich viel Rgilitat

STABI
REGULIERTE
PROZESSE.

Hohe Stabilitat und
Rechtskonformitat.
Beispiele:
Beschaffung,

Personaleinstellung.

AGILE-GEEIGNETE
PROZESSE.

Hohe Flexibilitat,
Iteration und
Modularisierung.
Beispiele: Strategie,
Innovation, Ad-hoc.



Fazit

Verwaltung ist nicht untransformierbar

Aber Transformation braucht Zeit — und unkonventionelles Denken.



Vielen Dank

Fragen, Anmerkungen, Widerspruch willkommen.
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